Datenschutzerklarung nach der DSGVO

1 Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist
der:

Zweckverband zur Wasserversorgung Isar Gruppe 1
WasserwerkstraRe 1

84051 Essenbach

Telefon: +49 8703 -9321 -0

E-Mail: info@wv-isar-gruppel.de

2 Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Bitte wenden Sie sich in allen Fragen rund um das Thema Datenschutz und Datensicherheit direkt an
unseren Datenschutzbeauftragten:

actago GmbH

Maximilian Nuss

Straubinger StraRe 7

94405 Landau a. d. Isar
Telefon: +49 (0)9951 99990-20
E-Mail: datenschutz@actago.de

3 Allgemeine Informationen

3.1 Zwecke und Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Zweck der Verarbeitung ist die Erfiillung der uns vom Gesetzgeber zugewiesenen 6ffentlichen
Aufgaben, insbesondere der Information der Offentlichkeit.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ergibt sich, soweit nichts anderes angegeben
ist, aus Art. 4 Abs. 1 des Bayerischen Datenschutzgesetzes (BayDSG) in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1
UAbs. 1 Buchst. e der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Demnach ist es uns erlaubt, die zur
Erfillung einer uns obliegenden Aufgabe erforderlichen Daten zu verarbeiten.

3.2 Empfanger von personenbezogenen Daten
Der technische Betrieb unserer Datenverarbeitungssysteme erfolgt durch
1&1 Internet SE

Gegebenenfalls werden lhre Daten an die zustdandigen Aufsichts- und Rechnungspriifungsbehoérden
zur Wahrnehmung der jeweiligen Kontrollrechte ibermittelt.



Zur Abwehr von Gefahren fiir die Sicherheit in der Informationstechnik kdnnen bei elektronischer
Ubermittlung Daten an das Landesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik weitergeleitet
werden und dort auf Grundlage der Art. 12 ff. des Bayerischen E-Government-Gesetzes verarbeitet
werden.

3.3 Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung gesetzlicher
Aufbewahrungsfristen zur Aufgabenerfillung erforderlich ist.

3.4 lhre Rechte

Soweit wir von lhnen personenbezogene Daten verarbeiten, stehen lhnen als Betroffener
nachfolgende Rechte zu:

e Sie haben das Recht auf Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten Daten (Art. 15
DSGVO).

e Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein Recht auf
Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).

e Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Loschung oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen (Art. 17 und 18 DSGVO).

e Wenn Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung
besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefiihrt wird,
steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenlbertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

e Falls Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben und die Verarbeitung auf dieser Einwilligung
beruht, kdnnen Sie die Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft widerrufen.

Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berihrt.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Ihrer Daten Widerspruch einzulegen, wenn die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. e oder f DSGVO erfolgt (Art. 21 Abs. 1 Satz
1 DSGVO).

3.5 Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten fiir den Datenschutz.
Diesen kdnnen Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen:

Postanschrift: Postfach 22 12 19, 80502 Miinchen
Adresse: WagmidillerstraRe 18, 80538 Miinchen
Telefon: 089 212672-0

Telefax: 089 212672-50

E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de
Internet: https://www.datenschutz-bayern.de/

3.6 Weitere Information

Fiir nahere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten und zu lhren Rechten kénnen Sie uns unter
den oben (zu Beginn von A) genannten Kontaktdaten erreichen.



4 Informationen zum Internetauftritt

4.1 Technische Umsetzung

Unser Webserver wird durch 1&1 Internet SE betrieben. Die von lhnen im Rahmen des Besuchs
unseres Webauftritts ibermittelten personenbezogenen Daten werden daher in unserem Auftrag
durch folgenden Dienstleister verarbeitet:

1&1 Internet SE
Elgendorfer Strafie 57, 56410 Montabaur
info@1undl.de

4.2 Protokollierung

Wenn Sie diese oder andere Internetseiten aufrufen, Gbermitteln Sie tGber Ihren Internetbrowser
Daten an unseren Webserver. Die folgenden Daten werden wahrend einer laufenden Verbindung zur
Kommunikation zwischen lhrem Internetbrowser und unserem Webserver aufgezeichnet:

e Referrer (zuvor besuchte Webseite)

e Angeforderte Webseite oder Datei

e Browsertyp und Browserversion

e Verwendetes Betriebssystem

e Verwendeter Geratetyp

e Uhrzeit des Zugriffs

e |IP-Adresse in anonymisierter Form (wird nur zur Feststellung des Orts des Zugriffs
verwendet)

Aus Griinden der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf
unseren Webserver, werden diese Daten von uns gespeichert. Nach spatestens sieben Tagen werden
die Daten durch Verkirzung der IP-Adresse auf Domain-Ebene anonymisiert, so dass es nicht mehr
moglich ist, einen Bezug auf einzelne Nutzer herzustellen.

Zur Abwehr von Gefahren fiir die Sicherheit in der Informationstechnik werden die Daten an das
Landesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik weitergeleitet und dort auf Grundlage der Art.
12 ff. des Bayerischen E-Government-Gesetzes verarbeitet.

4.3 Cookies

Auf der Webseite werden nur essenziell, zum Seitenaufbau notwendige Cookies verwendet.
Es erfolgt kein Einsatz einwilligungspflichtiger Cookies.

5 LD2 Geoinformationssysteme Zdhlerstands-Eingabeformular
5.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Website verwendet ein Zdhlerstands-Eingabeformular der Firma LD2
Geoinformationssysteme GmbH mit Sitz in der KreuzstraRBe 19, 9330 Treibach-Althofen, Osterreich.
Dieses Formular dient zur vereinfachten Ubermittlung Ihrer Wasserstands- und Wasserzihlerdaten.
Ihre Ubermittlung ermdglicht eine Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und Abrechnung lhres
Vertrages zwischen lhnen und uns.

Bei der Ubermittlung werden folgende Daten gespeichert:

e Kundennummer*
e Zahlernummer*
e Aktueller Stand*



e Telefonnummer

*Pflichtfeld

5.2 Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Ubermittlung
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO.

5.3 Zweck der Datenverarbeitung

Ihre Ubermittlung ermdglicht eine Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und Abrechnung lhres
Vertrages zwischen lhnen und uns. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der
Ubermittlung ist daher zur Erfiillung eines Vertrages zwischen lhnen und uns oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich.

5.4 Dauer der Speicherung

Ihre Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist fiir die wahrend der Ubermittlung zur Vertragsanbahnung, -durchfiihrung,
Abrechnung lhres Vertrages oder zur Durchfliihrung vorvertraglicher MaBnahmen dann der Fall,
wenn lhre personenbezogenen Daten fiir die Durchfiihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich
sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des
Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

5.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung zu widersprechen. Die Uber Sie gespeicherten
personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit abdndern lassen. Sind lhre personenbezogenen
Daten zur Erflllung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mallnhahmen
erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung Ihrer personenbezogenen Daten nur mdéglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Léschung entgegenstehen.

Weitere Informationen zum Umgang von LD2 mit personenbezogenen Daten erhalten Sie unter:

https://Id2.at/de/datenschutzerklaerung/

6 Registrierung bei LD2 Geoinformationssysteme
6.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf der Webseite der Firma LD2 Geoinformationssysteme GmbH mit Sitz in der KreuzstraRRe 19, 9330
Treibach-Althofen, Osterreich kénnen Sie sich registrieren, um den Vertragsabschluss zu



beschleunigen. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten tragt demnach zur
Vertragserfillung oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MalRnahmen bei. Eine Angabe lhres
Zahlerstandes ist aber auch ohne Registrierung moglich.

Bei der Registrierung werden folgende Daten gespeichert:

e Vorname*
e Nachname*
e E-Mail*

*Pflichtfeld

Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Registrierungs-Vorgangs auf diese
Datenschutzerkldarung verwiesen.

6.2 Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Registrierung
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO. Die Registrierung ist freiwillig und erfolgt auf Basis lhrer aktiven
Zustimmung.

6.3 Zweck der Datenverarbeitung

Ihre Registrierung ermoglicht den vereinfachten Abschluss von Vertragen zwischen lhnen und uns.
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Registrierung ist daher zur
Erfillung eines Vertrages zwischen Ihnen und uns oder zur Durchflihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich.

6.4 Dauer der Speicherung

Ihre Daten werden gel6scht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist fur die wahrend des Registrierungsvorgangs zur Erflillung eines Vertrags
oder zur Durchfihrung vorvertraglicher Mallnahmen dann der Fall, wenn lhre personenbezogenen
Daten fir die Durchfiihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind oder Sie Ihr Kundenkonto
I6schen. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des
Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

6.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzuldsen. Die liber Sie gespeicherten
personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit abdndern lassen. Sind lhre personenbezogenen
Daten zur Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mahahmen
erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung |hrer personenbezogenen Daten nur mdéglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Léschung entgegenstehen.



7 Kontaktaufnahme per E-Mail
7.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall
werden |lhre mit der E-Mail Gbermittelten personenbezogenen Daten gespeichert. Es erfolgt in
diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte.

Die Daten werden ausschlieRlich fir die Verarbeitung der Konversation verwendet.

7.2  Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die im Zuge einer
Ubersendung einer E-Mail (ibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. e EU-DSGVO i.V.m. Art. 4 BayDSG.
Zielt die Kontaktaufnahme per E-Mail auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO.

7.3  Zweck der Datenverarbeitung

Die sonstigen wahrend des Absende Vorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu,
einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

7.4  Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten, die per E-Mail libersandt
wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die
Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieRend geklart ist.

Die wahrend des Absende Vorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden
spatestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

7.5  Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen
der Kontaktaufnahme per E-Mail fiir die Zukunft zu widersprechen. In einem solchen Fall kann die
Konversation zwischen lhnen und uns nicht fortgefiihrt werden. Alle personenbezogenen Daten, die
im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall gel6scht.

8 E-Mail-Sicherheit

Sie sind mit elektronischer Kommunikation einverstanden, sobald Sie selbst den elektronischen
Kontakt zum Zweckverband eroffnen.

Sie werden darauf hingewiesen, dass E-Mails auf dem Ubertragungsweg unbefugt und unbemerkt
mitgelesen oder verandert werden kdnnen.

Der Zweckverband verwendet eine Software zur Filterung von unerwiinschten E-Mails (Spam-Filter).
Durch den Spam-Filter kénnen E-Mails abgewiesen werden, wenn diese durch bestimmte Merkmale
falschlich als Spam identifiziert wurden.



Der Inhalt von E-Mails ist nicht automatisch geschitzt, auBer Sie haben eigene MaRnahmen zur
Verschlisselung ergriffen. In E-Mails ohne zusatzliche Verschlisselung sind lhre personenbezogenen
Daten nicht geschiitzt. Wenn Sie Bedenken bei der Ubermittlung von personenbezogen Daten oder
anderen sensiblen Daten haben, stimmen Sie vor der Ubermittlung eine geeignete Verschliisselung
mit dem Empféanger (unseren Mitarbeitern) ab, oder nutzen Sie Fax bzw. Briefpost.

9 Hinweis zur Datenschutzerklarung

Soweit nichts anderes geregelt ist, unterliegt die Nutzung samtlicher Informationen, die wir (iber Sie
haben, dieser Datenschutzerklarung.

Der Zweckverband behilt es sich vor, diese Datenschutzerklarung den erforderlichen
SicherheitsmalRnahmen entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend anzupassen, und
wird etwaige Anderungen an dieser Stelle bekannt geben.

10 Weitere Hinweise
10.1 Technische und organisatorische MaRnahmen

Der Zweckverband hat technische und organisatorische MaRnahmen ergriffen, um Ihre Daten vor
Verlust, Zerstérung oder unberechtigtem Zugriff zu schiitzen.

Zudem werden sowohl die Beschaftigten des Zweckverbands als auch etwaige Dienstleistungs-
unternehmen zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
verpflichtet.

10.2 SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Damit sind Daten,
die Sie Giber diese Website tGbermitteln, fiir Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine verschlisselte
Verbindung an der ,https://“ Adresszeile lhres Browsers und am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

Stand: April 2023



